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今月のヘルパー月間テーマ

「移動時の安全点検」

・外出前の安全確認をします。
・車椅子、シルバーカー、杖の総点検をします。

きたふくだより

気まぐれ編集後記

-食べる！-

「まだ夏真っ盛りじゃな
い…？」と思うくらい暑
い日が続きますね

当社の職員Kさんの
写真をご紹介きたふく写真館

- 1 -- 4 -

まだまだ続く暑さに負けない！

夏の疲れをリセットする食事と睡眠
９月になっても暑い日が続きます。冷房による冷えや寝苦しさ、夏の疲れが重なることで、

「体がだるい」「食欲がわかない」「よく眠れない」といった不調が現れることがあります。

これが、いわゆる「秋バテ」です。

残暑バテ・秋バテチェック
□ 体がだるく疲れやすい

□ 食欲がわかない

□ 冷たい飲み物をよく飲む

□ 夜ぐっすり眠れない

□ 外出するのがおっくうになった

Kさん写真(ひまわりもグッタリat小月)

睡眠は基本

食事が大切

2026年9月は平年並みの気温で、残暑も早めに

落ち着く見込みだそうですが、果たして本当

でしょうか…。ここ数年は10月頃まで暑かっ

たような気がします… 朝晩の気温差が

ある季節の変わり目は、体調を崩しやすいで

すよね。なんだかだるくて、どうしても食欲

がわかない…。そんな日もありますが、我が

家では栄養たっぷりでさらさらと食べやすい

「冷や汁ぶっかけ」が定番です。栄養バラン

スを考えて食べられるのがもちろん一番です

が、どうしても食べたくない時は、好きなも

のを少しだけ食べたり、プリンやアイスなど

食べやすくてエネルギーになるものを口にし

たりするのもよいかもしれません。

「何が食べやすい

かな…」と迷った

時は、ヘルパーや

ケアマネジャー

などに相談して

みてくださいね。

良い睡眠は疲労回復の基本です。ぬるめのお風呂、足浴、ホッ

トミルクなどで体を温め、寝る前はゆったり過ごしましょう。

朝はカーテンを開けて日光を浴びると、生活リズムが整いやす

くなります。季節の変わり目は、体調を崩しやすい時期です。

食事と睡眠を少し意識するだけでも、体は少しずつ元気を取り

戻します。食事と睡眠を見直し、残暑に負けないよう毎日の生

活習慣を整えて、元気に秋を過ごしましょう。

予防のためには、まず食事が大切です。肉や魚、卵、大豆

製品などのたんぱく質をしっかりとりましょう。さつまい

もやかぼちゃ、きのこ類など旬の食材もおすすめです。

食欲がないときは、具だくさんのスープや味噌汁で無理な

く栄養を補いましょう。

たんぱく質：疲れた体や筋肉の回復に必要

さつまいも：エネルギー補給とおなかの調子を整える

かぼちゃ：ビタミンが豊富で体調管理をサポート

きのこ類：食物繊維やビタミンで体の調子を整える

具だくさん味噌汁：栄養と水分をまとめて補給できる

Point

Kさん写真(あくびする猫)

台風に備えましょう
気象庁の統計によると、９月は台風の日本上陸が最も多い時期です。台風シー

ズンのピークを迎えるこの時期は、強風や大雨による災害への備えが特に重要

となります。いざという時に慌てないよう、日頃から備えておきましょう。

非常持ち出し品を確認

速やかに避難できるよう、

飲料水や非常食、懐中電灯、

常備薬などの非常持ち出し

品をあらかじめまとめてお

きましょう。

停電への備え

携帯電話は早めに充電

をしておきましょう。

電動車いすなどをご利

用の方は、バッテリー

残量の確認も大切です。

避難場所を確認

家族と「どこへ避難するか」「どう連絡

を取るか」を話し合っておきましょう。

台風の日は無理に外出しない

強風時は転倒や飛来物によるけがの危険

があります。不要不急の外出は控え、

安全な場所で過ごしましょう。
ﾜﾝﾎﾟｲﾝﾄ

「備えあれば憂いなし」

防災用品は年に一度見直し、

飲料水や食品の賞味期限も

確認しておきましょう。

台風情報を早めに確認しておく

台風は進路や接近の時期がある程度予測

されるため、事前に対策を取りやすい

災害です。被害をできるだけ抑えるためにも、台風の勢力が強い

と予想される場合には、窓や屋外設備の固定など建物周りの備え

も進めましょう。また、台風の接近時には状況が刻々と変わるこ

とがあるため、当日も最新の気象情報を確認しておくことが大切

です。
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●グループホーム（自悠の郷 幸神）
【対象者】ご入居のお客様とそのご家族 回答数 ご入居者様名９名・ご家族５名

対象者
今年度
満足度

昨年度
満足度

ホーム全般の
満足度

ご入居者様 100% 100%

ご家族様 100% 100%

●小規模多機能ホーム（自悠の庵 幸神）
【対象者】お客様とそのご家族 回答数２３名

◇お客様のコメント◇
・意見箱をおいて下さい
・今後歩いていけるように運動し
たい
・大満足。スタッフのみなさんに
感謝しています。
・スタッフの皆様には感謝しかあ
りません。母が健やかに穏やかに
日々過ごせて入れる事。本当にあ
りがとうございます。
・簡単じゃない事はなかなか言え
ない

きたふくデイサービス「自悠茶論」・グループホーム「自悠の郷」・小規模多機能ホーム「自悠の庵」
きたふく訪問看護ステーション

令和8年度 お客様満足度調査 結果報告

●きたふく訪問看護ステーション ご利用のすべてのお客様とご家族
【対象者】お客様とそのご家族 回答数９１名

項目 満足度

Ⅰ接遇・応対力 97.9％

Ⅱ技術・知識 95.8％

Ⅲ瞬発力 87.3％

Ⅳ提案・支援力 92.8％

Ⅴ総合的満足度 100％

◇お客様のコメント◇
いつも大変お世話になっています。来て下さるスタッフ皆さ
んは、本当に優しいです。父・私もちょっとした事も話を聞
いて下さり、大変感謝しています。ありがとうございます。

アンケート項目 今年度満足度 昨年度満足度

デイ全般の満足度 100% 97%

アンケート項目 今年度満足度 昨年度満足度

小多機全般の満足度 100% 100%

◇◇今回の結果を受けて◇◇
お客様への温かい応対により高い満足度を全体で維持していま
すが、訪問看護の緊急対応への安心感低下が課題です。マニュ
アル整備や業務効率化で属人化を解消し、迅速な対応力の向上
を図ります。また、良好な結果を鵜呑みにせず疑う管理者の視
点を自浄作用として高く評価しており、その洞察による気づき
を具体的な改善行動へと移行できるのかに注視してまいります。
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バッグと巾着

巾着は１つずつ紐
でビーズを通して
作製された、手の
込んだ力作です
制作期間はなんと
半年だそうです
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簡単ヘルパーレシピ

《材料》
なす 1本
玉ねぎ 1/4個
かつお節 適量
サラダ油 適量
しょうゆ 適量

① 玉ねぎをスライスして水にさらす。
② なすは約１㎝に斜め切り。
③ フライパンに油を多めに入れ、

なすを両面焼く。
④ 焼いたなすを器に並べる。
⑤ 玉ねぎの水を切り、をよく絞る。
⑥ なすの上に盛り、かつお節をかける。
⑦ しょうゆをかけて完成 ポン酢でも美味♪

[なすのオニオンスライスのせ]
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●デイサービス（自悠茶論）

【対象者】通所サービスご利用のお客様 回答数２０４名
デイ皿倉：53名 デイ大里：50名 デイ志徳：43名 デイ幸神：58名
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